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EMENTA

SUBORDINACAO INTEGRATIVA COMO CRITERIO PARA PONDERACAO DE
INTERESSES NO SINALAGMA DA RELAC}AO DE TRABALHO COGNITIVO - O trabalho
cognitivo mitiga a polarizacdo de interesses na relacdo de trabalho, aproximando o trabalhador do
meio produtivo / produto — que, em esséncia, acoplam-se ao préprio conhecimento do prestador de
servigcos. A materialidade dos elementos fatico-juridicos da relacdo de emprego, neste caso, rompe
com a verificada na tradicional organizacdo piramidal, esvaecendo o sinalagma classico de
disponibilidade de trabalho em estrutura de producdo pré-determinada versus contra-prestacao
forfetaria. A subordinacéo do trabalhador cognitivo, contudo, € factivel e se materializa na insercéo
deste em determinada organizacdo empreendedora, sempre que se constatar énfase de alienacdo do
desenvolvimento material e imaterial, gerado pelo seu trabalho, em prol do tomador de servigos.



RESUMO

1. O estimulo a consolidacéo do trabalho cognitivo, por meio da democratizagcdo do conhecimento,
garante a prépria esséncia de dignidade do trabalho, na medida em que viabiliza a identificacdo do
proprio meio de produgdo com a mente do trabalhador. O trabalho é sempre uma agdo consciente
do homem. A partir da res 0 homem n&o intenciona somente transforma-la no opus, finis qui, mas
também transformar-se. Pelo trabalho o homem realiza um fim duplo: o que resulta na
transformacdo da natureza e o que resulta na sua propria formacdo.' 2. O DT contemporaneo,
assim, a par de proceder a uma paliativa compensacdo econdmica da "mais valia”, deve emprestar
efetividade a programas de formacao critica e profissional, como o insculpido na Conv. 142, da OIT
- que, segundo SUSSEKIND, tem por finalidade melhorar a atitude do individuo de compreender o
seu meio de trabalho e o meio social e de influir, individual e coletivamente, sobre eles (§ 4°, do
art. 1° ).2 O trabalho ndo cognitivo estd sendo sugado pela automatizagdo, o que facilita a sua
exploracdo pelo capitalismo, através de técnicas como a terceirizacdo. O trabalho mecéanico se fazia
imprescindivel em época de escassez de desenvolvimento tecnoldgico, e o DT so sera eficaz, na
modernidade, se garantir, por outros meios que ndo meramente econémicos, o equilibrio de uma
balanca de interdependéncia entre os interesses do capital e do trabalhador. Se, primitivamente, a
contraposicdo entre tais interesses era Obvia, seguindo regra sinalagmatica de disponibilidade de
trabalho em estrutura de producdo pré-determinada versus contra-prestacdo forfetaria, este modelo
ndo mais prevalece de forma rigida. 3. O moderno aspecto institucional da relacéo de trabalho tem
objeto ndo numa prestacdo e uma correspondente contrapresta¢do, mas sim numa colaboragdo
econdmico-social entre os membros da comunidade da empresa® Horizontaliza-se a organizacéo
empresarial com a mitigacdo da hierarquia fundada na nogdo de dependéncia técnica, otimizando-se
resultados através da aproximacao entre estes e o trabalhador, por meio de institutos meritérios
relativizadores do carater pré-numerado da contra-prestacdo. 4. A passagem da no¢do de interesses
contrapostos para a de conjuncéo de interesses ndo se incompatibiliza, contudo, com a constatacao
de subordinagdo do trabalhador cognitivo, que se materializa pela prépria inser¢do deste em uma
organizacdo empreendedora, sempre que se constatar énfase de alienacdo do desenvolvimento
material e imaterial, gerado pelo seu trabalho, em prol do tomador de servigos. Em termos, a
alteracdo da estrutura de contraposicdo de interesses na relacdo de trabalho cognitivo nao
incompatibiliza este com o instituto do DT, segundo noc¢do de subordinagdo como a participacao
integrativa da atividade do trabalhador na atividade do credor de trabalho.*
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TESE

Nas ultimas décadas, os designios das relacGes sociais foram afetados por dois grandes fenémenos:
a mundializacdo dos mercados (globalizacdo) e a revolugdo tecnoldgica, principalmente na area de
informacdo/comunicacdo (internet). Estas notas ditaram uma nova fase na organizacdo social,
pautada na interacdo entre os membros da sociedade, segundo compreensdo, de cada individuo, que
sua evolucdo imprescinde do conhecimento acumulado pelo outro.
Tais mudancas implicam em abrupta alteracdo nos conceitos que regem as relagfes de trabalho,
principalmente no que se refere a dois de seus elementos: objeto (trabalho) e vinculo (que une os
sujeitos desta relacéo).
Se, por alguma vez, o trabalho chegou a ser visto como mercadoria e simples elemento de troca,
passando pela critica filosofica a esta concepcao - com sua erradicacdo formal pela Declaracdo de
Filadélfia de 1944 -, hoje a consciéncia desta premissa passou a constituir principio basilar para
desenvolvimento da empresa moderna. Neste sentido, SILVA ensina que
0 contrato de trabalho assume desta forma o feitio que o caracteriza nos ordenamentos
juridicos do mundo atual, percorrendo uma evolucdo na qual se pode ver a prépria
valoracdo ética do trabalho humano: da atividade escravagista, passa-se a
contratualizada (na qual se inclui o contrato coletivo) e desta a atividade participativa,
ou seja, do trabalho praticado pelo ““homem coisa” evolui-se para o praticado pelo
homem sujeito de direito para finalmente chegar-se ao trabalho participativo do
homem socializado e democrético dos dias atuais®
A ciéncia da administracdo ja absorveu esta realidade, buscando a valorizacdo do trabalho, atraves
de uma descentralizacdo e horizontalizacdo das relacbes nas empresas, para otimizar a producao
com a melhor absorcdo do potencial de cada trabalhador. Isto depende, contudo, de uma efetiva
democratizacdo do conhecimento, circunstancia ja verificada nos paises desenvolvidos, mas que
ainda esta longe de se tornar realidade em paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento.
O Brasil, enquanto celeiro da mais gritante desigualdade social do mundo, convive com duas
realidades. Se, por um lado, a maioria dos trabalhadores ndo tém acesso a formacao necessaria, para
se estruturarem numa relacdo horizontal de conjugacdo de esforcos no processo produtivo
(encontrando-se em relagdo hierarquizada, marcada pela subordinagéo, com a direcéo do trabalho
pelo empregador), por outro, uma parte minoritaria das relagdes ja abandonaram a tradicional
verticalizacdo das relagdes de trabalho.
Na maior parte das relacdes de emprego, no Brasil, verifica-se a real venda da forca de trabalho,
numa relacdo de interesses antagOnicos, para a qual a tradicional concepcdo de relacdo de
subordinacéo juridica é suficiente para a configuracdo deste principal elemento fatico-juridico da
relacdo de emprego. A questdo da subordinagdo, como dependéncia objetiva, hierdrquica, restaria
como solucéo pacifica para a natureza juridica deste elemento da relacdo de emprego. O contrato de
trabalho encerraria uma relacéo obrigacional, que confere ao empregador o direito a uma prestagéo,
cujo objeto é o trabalho do empregado (dirigido e fiscalizado pelo empregador), enquanto que o
empregado teria o direito a correlata contra-prestacdo salarial.
O estudioso do direito, no entanto, ndo pode ser refratario e passivo as mudancas que estdo sendo
processadas, fazendo-se necessaria uma abordagem sobre as alteracBes de paradigma, para
configuracdo do relacdo de trabalho subordinado, neste inicio de novo milénio. A presenca da
hierarquia, na relacdo de emprego, tende a mitigar-se. SILVA reconhece a impossibilidade de se
retirar, totalmente, da organizacdo empresarial, a estrutura hierarquica em que repousa a
organizacdo empresarial. No entanto, ressalta que esta hierarquia
pode assumir formas mais humanas e funcionais no interior das empresas onde o
sistema rigido de dominacao vigente, unilateralmente determinado pelo empregador, dé
lugar a uma organizagao cooperativa em que se saliente mais o trabalho comum do que
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o trabalho subordinado, em que a democratizacdo da empresa significasse ndo s6 uma
forma de distribuicdo do poder, mas também uma melhor forma de controle de sua
atividade por todos os segmentos nela existentes.’
O sistema de organizacao de trabalho adotado por Taylor e Fayol, no principio do século - e que
predominou, principalmente, nos paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento, até a segunda
metade século XX —, resta hoje abandonado, em favor de outro que permite maior valorizacdo do
trabalho. As teses lancadas pelos dois tedricos previam sistemas de organizagdo empresarial
centralizada e piramidal. Os empregados teriam atividade dirigida, de forma a se anular qualquer
resultado decorrente de exercicio voluntario dos mesmos, de vez que a forma da produgéo seria
totalmente pré-determinada pelo superior hierarquico. Desta caracteristica resultaria outra
orientacdo da organizacdo taylorista: a fixacdo de tempo padrédo. Isto porque, se 0 que importa a
atividade empresarial é a atividade do empregado - e, apenas de forma mediata, o produto -, a
empresa deveria preocupar-se com a medida do tempo em que o prestador de servicos
disponibilizaria para exercer a atividade subordinada. Conforme salientado por PROSCURSIN,
a administracdo cientifica retirou das tarefas do trabalhador a parte inteligente,
levando-a aos departamentos de engenharia, planejamento e desenvolvimento. Ao
trabalhador cabia cumprir tarefas fragmentadas, tdo bem retratadas no filme Tempos
Modernos, com Charles Chaplin. Ao suprimir a parte criativa, a administragio
cientifica tornou o trabalho rotineiro e doloroso, retirando o prazer do trabalho.
Nessas condi¢Bes, era natural no clima organizacional desse periodo sé poderia
prevalecer o comando verticalizado, imposto na base da subordinacéo e da disciplina.’
Dentro deste esquema de organizacdo taylorista prevalecia a premissa de que o homem
movimentar-se-ia na propor¢do de seu interesse material, sendo indcuos os estimulos pessoais. O
conflito capital X trabalho traduzir-se-ia, quase sempre, em choque de pretensdes por aumento
salarial e diminuicéo de jornada.
Elton Mayo, no entanto, ainda na primeira metade do século XX, jogou por terra tal premissa,
comprovando que ha outros tipos de motivagdo para o trabalho, que ndo o meramente materiais, e
que a produtividade do individuo depende de seu engajamento no corpo empresarial e na propria
organizacédo informal (rede de relacionamento, dentro da empresa).
Este dltimo aspecto destacado por Mayo constitui objeto de estudo da Escola Sociotécnica, que
orienta 0 gerenciamento de pessoal, no sentido de compatibilizar os ambientes técnico e social do
trabalho, empregando meios de integracdo do empregado no corpo social da empresa, que é vista
como um organismo no qual os mesmos interagem para a obtencdo de um fim comum.
O exercicio do trabalho, nas relacdes modernas, pressupde agente capacitado e com autonomia para
gerir seu conhecimento em prol do melhor resultado de sua atividade. Conforme bem anotado por
PROSCURSIN,
0 impacto dessas mudancas atingiu direta e duramente os trabalhadores. Como é
sabido, todas essas alteracdes tecnoldgicas reduziram mao-de-obra. Por paradoxal que
seja, exatamente a mdo de obra ganhou uma importéancia jamais vista no mundo do
trabalho. Os sistemas de producéo e servicos dependem totalmente da inteligéncia do
pessoal. A introducdo de tecnologia sofisticada, combinando informética e telemética
com 0s processos produtivos, requer um investimento permanente em treinamento e
qualificacdo profissional. Por outro lado, o processo de autonomia deciséria dos
empregados nunca foi tdo grande na base produtiva. As tarefas deixaram de ser
fragmentadas e foram reagrupadas em tarefas completas, tanto é assim que hoje se
trabalha em grupo. A chefia é escassa e seu principal papel é o aconselhamento. Se na
fase taylorista a chefia tratava da distribuicdo de servicos e da disciplina, hoje deve se
ocupar da estratégia. O grupo de trabalho ocupou as func¢des do comando das tarefas.
Os grupos possuem uma estrutura, escolhem seu interlocutor e possuem autonomia
decisoria. Seu compromisso sdo as metas de producdo e servicos. Os trabalhadores
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passaram a executar, nesse novo formato tarefas indiretas, como qualidade e
manutencao, antes confiadas a setores interdependentes. Em curto resumo, essas sdo as
caracteristicas das NFOTs — Novas Formas de Organizagéo do Trabalho.?
A subordinacdo hierarquica, figurada através do poder diretivo e fiscalizatorio, perde espaco neste
novo cenario. Infelizmente, toda a reorganizacdo empresarial ndo foi capaz de retirar dos
empregados o traco da hiposuficiéncia - que os marcou historicamente. Conforme bem anotado por
PROSCURCIN,
as novas formas de gerir tecnologias, aumentando a autonomia e o poder de deciséo
dos empregados, favoreceram o empregador. Hoje, dado o aumento da competéncia
nos processos internos, todos na empresa estdo preocupados com seus objetivos e
resultados. Nesse sentido, 0 empresario conseguiu dividir as responsabilidades pela
sorte do empreendimento, sem uma proporcional divisao dos lucros®.
O que se verifica, alias, é que as empresas, de forma corrente, tentam utilizar-se desta nova
autonomia intra-empresarial, para justificar a ndo aplicacdo dos direitos sociais aos empregados
engajados neste novo modelo. Felizmente, no entanto, como divulgado em recente estudo voltado
para a Comissdo Européia, mesmo nos paises desenvolvidos,
La tendencia general en la jurisprudencia, al menos estos ultimos afios, ha sido evitar
que la autonomia de que gozan algunos trabajadores en la ejecuciéon de su trabajo
permita excluirlos del campo de aplicacién del derecho del trabajo.'°

A subordinacao persiste, assim, como nota do contrato de emprego. No entanto, a mesma mudou
sua roupagem, em face da nova organizacdo de trabalho nas empresas - pelo que se torna necessario
0 estudo do novo paradigma de subordinacéo, na relacdo de emprego.

Os padrdes de conduta, fixados pela doutrina e pela jurisprudéncia, como indicativos do estado de
subordinacdo, devem ser revistos e examinados, a luz da época de sua efetiva verificacdo, para a
configuracdo da relagdo de emprego. A necessidade de se verificarem atos de exteriorizagédo do
poder diretivo e fiscalizatdério ndo mais se torna suficiente, para demonstrar a existéncia de
subordinacdo, uma vez que o exercicio de tais poderes se esvaece dentro das proprias empresas,
como estratégia para o aumento qualitativo da producdo e quantitativo da produtividade. Como
observa VILHENA,

com o desenvolvimento da atividade industrial e a evolucdo das praticas de negécios,
as linhas mestras desses padrdes conformadores do estado de subordinagdo também se
alteram e evoluem. A missdo do pesquisador reside em detectar essas alteracdes,
através das quais o conceito juridico sofreu revisdo em suas bases. E foi exatamente o
que se deu com a subordinacdo, que hoje ndo mais é vista dentro da mesma forma
conceitual com que a viram 0s juristas e magistrados de vinte, trinta ou cinquenta anos
passados. Debite-se o fendbmeno a prépria evolugdo do direito do Trabalho (com forca
expansiva constante) ou a incorporacao de quaisquer atividades em seu campo de
gravitacdo (o trabalho intelectual, por exemplo), o fato é que a subordinacdo é um
conceito dindmico, como dinamicos sdo em geral 0s conceitos juridicos se ndo querem
perder o contato com a realidade social a que visam exprimir e equacionar.*

A questdo é, exatamente, a de saber-se 0 que representa esta subordinacdo juridica, que se legitima
num contrato de trabalho, através do qual o empregado se obriga, perante o empregador. Afinal, a
que o empregado se obriga? A disponibilizar sua forca de trabalho e a subordinar sua atividade a
administracdo centrada no empregador? Por certo que esta ndo € mais a resposta correta. Como
visto, anteriormente, o empregador esta mais preocupado com o resultado da atividade produtiva do
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que com a prépria atividade do empregado. Por outro lado, a administracdo centralizada e piramidal
constitui resquicio histérico, tendente a abolicdo. A valorizacdo do conhecimento do empregado,
com a cessdo de autonomia, para que o mesmo ajude o desenvolvimento de todo o grupo, com o
qual o mesmo interage, dentro do processo produtivo, representa uma tendéncia que caminha pari
passu com o discurso pela alteracdo das prestagdes representativas do sinalagma do contrato de
trabalho.

Num mercado mundializado e competitivo, a sobrevivéncia das empresas depende da conjugacéo
de esforcos entre empregado e empregador, para se atingir um fim comum. Se, antes, o sinalagma
no contrato de trabalho representava o pagamento de salario pés-numerado - ou seja, tendo como
causa juridica eficiente a obrigacdo correspondente do empregado de disponibilizar sua forca de
trabalho -, hoje esta ndo mais representa a nota distintiva da moderna relagéo de emprego.

Diante de tais consideracdes, o conceito de subordinacdo que melhor retrata o significado deste
elemento fatico-juridico da relacdo de emprego, dentro de um moderno paradigma de organizagao
do trabalho das empresas, € aquele apresentado por VILHENA: a subordinacdo como a
participagéo integrativa da atividade do trabalhador na atividade do credor de trabalho.™

A verificacdo da subordinacdo, a partir do critério da integracdo, parte do questionamento se o
trabalhador trabalha por conta propria ou por conta alheia. N&o se trataria de substituir o critério da
subordinacdo pelo da integracdo, em empresa alheia — como, por vezes, se vem defendendo, no
direito comparado™. A subordinacéo est4 no &mago do Direito do Trabalho, constituindo a prépria
circunstancia fatica que justifica a disciplina, em sua esséncia - no caso, a de protecdo deste
hiposuficiente, dando contornos mais humanos a esta relagéo de subordinacéo.
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13 Em informe destinado a Comissdo Européia, a questdo teve o seguinte tratamento: camino

posible para ampliar el campo de aplicacion del derecho del trabajo consistiria en sustituir el
critério de la subordinacion juridica por el de integracion en una empresa ajena. También en este
caso la idea no es nueva, ya que hé sido aplicada en el marco de la técnica del haz de indicios, en
particular por la jurisprudencia francesa. Sin embargo, podria plantearse convertir esta
integracion en el criterio principal de la relacion de trabajo por cuenta ajena. Esta tesis ha
encontrado sélidos defensores en Espafia, en particular a partir de los trabajos del prof. Alonso
Olea. Segun este autor, la dependencia o la subordinacion no serian mas que las consecuencias de
un hecho que basta por si solo para caracterizar el trabajo asalariado: el hecho de trabajar por
cuenta ajena y no por cuenta propia. Dado que los frutos del trabajo son percibidos ab initio, en
virtud precisamente del contrato de trabajo, por aquél que los remunera (el empresario), éste
Gltimo esta investido de poder para dirigir y controlar este trabajo, y para coordinarlo com el de
otros trabajadores remunerados por él. Poco importa en esse caso la forma que pueda tomar esta
direccion, contol o coordinacion. La insistencia en el criterio de la subordinacién sélo puede,
desde esta perspectiva, desembocar en contradicciones insolubles, pues el poder del ajeno para
quien se realiza el trabajo puede manifestarse en formas o com intensidad variab;es, mientras que
el hecho de trabajar por cuenta ajena permanece invariable. (SUPIOT, Alain e outros. Trabajo y
Empleo. Transformaciones del trabajo y futuro del Derecho del Trabajo. Informe para la Comisién
Europea. Tirant to Blanch. Valencia, 1999. P. 55)
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